
入境日本及返回日本的人员

入境、回国时需要提交调查问卷

厚生劳动省・检疫所 日本国

请于到达前在调查问卷Web进行输入
作为新型冠状病毒感染症的检疫手续，在您入境及返回日本时，必须向检疫官提交填写有逗留

履历和健康状态的“调查问卷”。

请于到达前（家、机场、飞机内等）在“调查问卷
Web”中输入必要信息，并在到达时向检疫官出示发
行的二维码。

如果在到达后输入，输入花费时间，办理检疫手续可能
费时。

※ 如果您没有智能手机或平板电脑，无法于搭乘前通过“调查问卷Web”创建二维码，也可在到达日本的机场
后从机场设置的电脑输入“调查问卷Web”，创建二维码，但是输入有可能费时。

❶ 在调查问卷Web输入信息
⇒发行二维码

❷出示二维码、护照

“调查问卷Web”输入流程 ※下载需要可以连接到互联网的环境

入境时

※在飞机内输入时，
需要在搭乘前下载

在出发地
下载

扫描此处访问调查问卷Web
https://arqs-qa.followup.mhlw.go.jp
※支持智能手机及PC

在飞机内



“调查问卷Web”的利用方法

厚生劳动省・检疫所 日本国
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https://arqs-qa.followup.mhlw.go.jp

访问调查问卷Web 确认首页内容后，
点击“下一步”

使用智能手机（android、ios）的人员， 请添加到主
页画面，并通过主页画面的图标回答。通过主页画面的
图标可在离线环境下输入回答。
※机场和飞机内有可能无法连接网络，届时请在离线环
境下输入。

※以上画面为智能手机显示内容

在回答表格中输入信息保存或打印发行的二维码画面

※在到达地的检疫手续结束前，请保管好二
维码 ※如有不明之处，请查看网站上的FAQ 


